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no.1� １１０番 知ってるつもり！？

（２０２2年1月10日 読売新聞朝刊より）

1 	110番通報をすると、警察のどこにかかりますか。	
５字で書きましょう。

2 	電話で１１０番通報を受けた担当者の対
た い

応
お う

について、具体的な例を挙げて
説明しているのはどの段

だ ん

落
ら く

ですか。あてはまる段落の番号を書きましょう。

3 	次のことがらは、記事のどの部分を読めばわかりますか。記事の部分だけにのっていることには
ア、図表「１１０番通報の流れ」だけにのっていることにはイ、両方にのっていることにはウ、を書き
ましょう。

・１１０番があった現場に向かう時には、ヘリコプターを使うこともある。	 （　  　）
・１１０番の仕組みは、人と技術の両方が活用されている。	 （　  　）

　警
けい

察
さつ

には、年間約800万件
けん

を
超
こ

える緊
きん

急
きゅう

通
つう

報
ほう

が寄
よ

せられる。
国民の15人に１人が電話した
計算だ。意外と知らない仕組
みを紹

しょう

介
かい

する。

　「事
じ

件
けん

ですか。事
じ

故
こ

ですか」。
110番すると、各地の警察本部
の通信指令室につながり、担

たん

当
とう

者
しゃ

から聞かれる。通
つう

報
ほう

を受
けてから警察官が到

とう

着
ちゃく

するま
での時間は、2020年の全国平

へい

均
きん

で７分57秒だった。
　「顔が見えないので、声なき
声も聞くように注意している」。
通信指令室の担当者は強調す

　110番は「通話」に限
かぎ

らない。
聴
ちょう

覚
かく

に障
しょう

害
がい

のある人などのた
めに、スマホのアプリを使う通
報が可

か

能
のう

になった。映
えい

像
ぞう

をス
マホから送信してもらう仕組
みも始まり、通報者が撮

さつ

影
えい

し
た車のナンバー画像から事件
の解

かい

決
けつ

につなげたこともある。
「匠

たくみ

※の技
わざ

」と最新技
ぎ

術
じゅつ

の両
輪で進化を続ける。

る。通報者の立場は様々だ。声
を出せない状

じょう

況
きょう

にあることも
予想される。電話口から漏

も

れ
聞こえる雑

ざつ

音
おん

にも神
しん

経
けい

をとが
らせ、少しでも疑

ぎ

問
もん

を感じたら
現
げん

場
ば

へ行くよう指
し

示
じ

を出す。電
車の通

つう

過
か

音
おん

を頼
たよ

りに、通報者
の居

い

場
ば

所
しょ

を特定し、救
きゅう

出
しゅつ

したこ
ともあった。

１１０番 知ってるつもり！？
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落

第
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段
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段
落 第

４
段
落

「匠」・・・すぐれた技術を持つ人



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ＜解答編＞ 

 

 

 

 

 

 通 信 指 令 室   
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「１１０番をすると、各地の警察

本部の通信指令室につながり～」

と書いてある場所が見つかりました

か。「５字」もヒントです。 

ヘリコプターは図だけに登場します。担当者や現場に駆けつける警察官、ス

マホのアプリなどの技術は記事と図の両方で紹介されています。 

「具体的」とは、はっきり様子が分かることです。第３段落は、担当者が

「雑音にも神経をとがらせ」「疑問を感じたら現場へ行くよう指示を出す」

と、担当者の行動が書かれています。第２段落の「事件ですか。事故

ですか」も担当者の言葉ですが、続いて警察官が到着するまでの時間

などが書いてあるので「１１０番通報のしくみ」と考えます。 
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読んでみよう！ 

◆ミー太郎のおすすめ記事 

 

 

 

 

 

 

 

必要のない１１０番通報をする人がいるようです。 

本当に必要な人のための「１１０番」とするには、みなさんの行動が大切です。 

（２０２１年１月１５日 読売中高生新聞より） 


